	
	ПРИЛОЖЕНИЕ 4 

к положению о выплатах стимулирующего 
характера работникам 

                             ГБУСО «Благодарненский ЦСОН»


ПОКАЗАТЕЛИ И КРИТЕРИИ
эффективности деятельности работников общеотраслевых должностей и профессий 
государственного бюджетного учреждения социального обслуживания 
«Благодарненский центр социального обслуживания населения»
	№

п/п
	Показатели эффективности работы специалиста
	Критерии эффективности и результативности работы работников учреждения
	Оценка эффективности и результативности работы работников учреждения 
	Оценка выполнения критерия эффективности и результативности работы работников учреждения (отношение к максимальной оценке эффективности, указанной в столбце 4)
	Форма отчетности, содержащая информацию о выполнении показателя
	Периодичность представления отчетности

	
	
	
	
	1
	0,8
	0,5
	0
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Заместитель директора 

	1. 
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	ежемесячная 

	2. 
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	обеспечение регистрации и размещения информации об учреждении в соответствии с установленными показателями на федеральном портале


	10
	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3. 
	Создание попечительского совета в учреждении
	наличие в учреждении попечительского (общественного, наблюдательного) 
	10
	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4. 
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	наличие в учреждении стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5. 
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	6. 
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7. 
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей  
	Обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	8. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	9. 
	

	10. 
	Результаты проверок деятельности учреждений
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	отчетность
	ежемесячная 
	отчетность
	ежемесячная 

	9
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	10
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц, опросы 
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Заведующая отделения (социального обслуживания на дому)

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная/ежемесячная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	Отсутствие обоснованных жалоб со стороны граждан(клиентов) на качество и своевременность оказания услуг, в том числе не относящихся к основным видам деятельности учреждения
	10
	соблюдается
	
	
	наличие обосновапнных жалоб, поступивших от граждан
	отчетность
	квартальная/ежемесячная 

	3.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Результаты проверок деятельности отделения
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	
	
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 
	10


	соблюден
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Эффективность работы отделения (в соответствии с программой Расчёта премии ЦСО, Аналитика)
	Наиболее высокий показатель работы отделения максимально набравший  - 20 баллов по  Центру. Показатели остальных отделений  вычисляется пропорционально от максимального.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности отделения
	наличие в учреждении (отделении) стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	11. 
	Планирование деятельности структурного подразделения
	Отражение основных направление деятельности структурного подразделения в план работы,реализуемость запланированных мероприятий в срок

	5
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	Квартальная /ежемесячная 

	12. 
	Оптимизация порядка оказания социальных услуг клиентам по времени,,нагрузке, количеству услуг
	Формирование компактных участков обслуживания по территориальному признаку,разработка графиков посещения на домк с учетом дифференцированного подхода к нагрузке на социального работника
	5
	соблюдается
	
	
	Е соблюдается
	отчетность
	квартальная/ежемесячная

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Заведующая отделением срочного социального обслуживания

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	Отсутствие обоснованных жалоб со стороны граждан(клиентов) на качество и своевременность оказания услуг, в том числе не относящихся к основным видам деятельности учреждения
	10
	соблюдается
	
	
	Наличие обоснованных жалоб, поступивших от граждан(клиентов)работников
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Участие в общественной жизни коллектива
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д. 
	10
	участвует 
	
	
	не участвует
	отчетность
	ежемесячная

	4.
	Результаты проверок деятельности отделения
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	
	
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 
	10


	соблюден
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Эффективность работы отделения (в соответствии с программой Расчёта премии ЦСО, Аналитика)
	Показатель работы отделения за определенный промежуток времени, отражение всех направлений деятельности отделения
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности отделения
	наличие в учреждении (отделении) стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется 
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Планирование деятельности структурного подразделения
	Отражение основных направление деятельности структурного подразделения в план работы,реализуемость запланированных мероприятий в срок

	5
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	Квартальная /ежемесячная 

	10.
	Оптимизация порядка оказания социальных услуг клиентам по времени,,нагрузке, количеству услуг
	Формирование компактных участков обслуживания по территориальному признаку,разработка графиков посещения на домк с учетом дифференцированного подхода к нагрузке на социального работника
	5
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	квартальная/ежемесячная

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	 Заведующий хозяйством  

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Состояние материальной базы учреждений, благоустройство территории
	интерьер, уют, оснащение помещений мебелью, оргтехникой и инвентарем; состояние и оборудованность помещений,  пандусами; качество проведенного ремонта, состояние стен, полов, окон, дверей, систем отопления, сантехнических приборов; оформление фасадов зданий, наличие и качество вывесок; состояние озеленения территории, включая разнообразие, в том числе посезонное, зеленых насаждений, их ухоженность; применение малых архитектурных, а также нестандартных форм благоустройства


	20
	соблюдается
	
	соблюдается частично
	не соблюдается
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Обеспечение комплексной безопасности учреждения и обслуживаемых в нем граждан
	соблюдение мер противопожарной и антитеррористической безопасности, правил по охране труда, санитарно-гигиенических правил;

наличие и эффективное функционирование пожарной сигнализации и «тревожной кнопки», отсутствие зарегистрированных случаев травматизма граждан и работников учреждения за отчетный период, своевременная подготовка к отопительному сезону и др. (отсутствие предписаний, представлений, замечаний со стороны контролирующих и надзорных органов по итогам проведенных проверок либо отсутствие самих проверок)


	20

	соблюдается на 100 процентов
	
	наличие замечаний, устраненных в соответствии со сроками, указанными в предписаниях, представлениях, предложениях
	наличие неисполненных в срок предписаний, представлений, предложений или исполненных с нарушением указанных сроков
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Результаты проверок деятельности учреждений
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Качественное ведение отчетности и документации
	Отсутствие дефектов, ошибок и некачественное оформление документов (отчетов). Отсутствие замечаний со стороны вышестоящих организаций к документам
	10
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	13. 
	
	
	
	
	1
	2
	свыше 2


	
	

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.



	Специалист по охране труда

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Осуществление консультативной и методической помощи заведующим отделений учреждения 
	соблюдение отделениями мер противопожарной и антитеррористической безопасности, правил по охране труда, санитарно-гигиенических правил

	5

	соблюдается на 100 процентов
	
	наличие замечаний, устраненных в соответствии со сроками, указанными в предписаниях, представлениях, предложениях
	наличие неисполненных в срок предписаний, представлений, предложений или исполненных с нарушением указанных сроков
	отчетность
	ежемесячная 

	3 .
	Осуществление работы по организации изучения условий труда в учреждении, технического состояния зданий, сооружений, оборудования, машин и механизмов
	своевременность проведения соответствующих мероприятий; соответствие организации проведения запланированных мероприятий установленным требованиям; отсутствие замечаний соответствующих инстанций по организации проведения соответствующих мероприятий. 
	10
	соблюдается на 100 процентов
	
	наличие замечаний, устраненных в соответствии со сроками, указанными в предписаниях, представлениях, предложениях
	наличие неисполненных в срок предписаний, представлений, предложений или исполненных с нарушением указанных сроков
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Результаты проверок деятельности учреждений
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей  
	Обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	14. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	
	15. 

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественных результат труда  

	5

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Организация  рабочих мест, на которых проведена аттестация по условиям труда 


	количество рабочих мест, на которых проведена аттестация по условиям труда, соблюдение сроков периодичности аттестации по условиям труда   


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	ежемесячная 

	10.
	Осуществление работы по профилактике травматизма и несчастных случаев

	своевременность проведения инструктажей, обучения и проверок знаний по охране труда; своевременность информирования работников учреждения о состоянии условий труда на рабочем месте; количество реализованных мероприятий по созданию безопасных и здоровых условий труда 
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Осуществление работы по обеспечению трудовых прав работников учреждения 
	своевременность разработки мер по предотвращению несчастных случаев; отсутствие замечаний по подготовке документов на выплату возмещения вреда, причиненного здоровью работников; отсутствие замечаний органов государственного надзора и контроля по осуществлению мероприятий по улучшению условий труда.  
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет  100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.



	Юрисконсульт

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	обеспечение регистрации и размещения информации об учреждении в соответствии с установленными показателями на федеральном портале


	10
	выполнен
	
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	2.
	Результаты проверок деятельности учреждений
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Наличие оформленных в установленном порядке документов, подтверждающих регистрацию вещных прав на объекты недвижимости, в т.ч. земельные участки


	наличие всех оформленных документов


	5

	выполнен на 100 процентов
	отсутствие 1-2 документа 


	отсутствие 2-3 документов
	отсутствие более 3 документов
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Правовое обеспечение трудовых отношений работников учреждения
	соответствие оформления различных процедур установленным правилам; отсутствие замечаний по вопросам соответствия законодательству; отсутствие жалоб работников учреждения
	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Осуществление консультативной и правовой помощи работникам учреждения 
	своевременность проведения консультаций 
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Разработка учредительных документов, проектов гражданско-правовых договоров, участие в разработке иных правовых актов учреждения
	своевременность; отсутствие замечаний по вопросам соответствия законодательству; отсутствие замечаний соответствующих инстанций, по объему и качеству оформления. 
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Осуществление юридической экспертизы правовых актов учреждения, иных правовых актов, предоставляемых в учреждение
	своевременность; отсутствие замечаний по вопросам соответствия законодательству; отсутствие замечаний соответствующих инстанций, по объему и качеству оформления.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей  
	Обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
нарушен срок предоставления или установлен
	отчетность
	ежемесячная 

	16. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5
	
	

	10.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественных результат труда  

	5

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	5
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Главный бухгалтер, заместитель главного бухгалтера

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.

	 Организация работы по постановке и ведению бухгалтерского учета Учреждения, формированию учетной политики, ведению регистров бухгалтерского учета.
	- своевременность;

- соответствие установленным требованиям;

- отсутствие  замечаний соответствующих инстанций по организации и содержанию.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Работа по организации системы внутреннего контроля за правильностью оформления хозяйственных операций, соблюдением порядка документооборота, технологии обработки учетной информации и ее защиты от несанкционированного доступа.
	- регулярность;

- полнота (по всем определенным направлениям);

- оперативность в устранении недостатков.


	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	17. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Организация осуществления контроля за соблюдением порядка оформления первичных учетных документов.


	 - регулярность;

- полнота (по всем определенным направлениям);

- оперативность в устранении недостатков.
	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Формирование информационной системы бухгалтерского учета и отчетности
	- своевременность;

-соответствие  требованиям бухгалтерского, налогового, статистического и управленческого учета,
- отсутствие замечаний соответствующих служб


	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Обеспечение своевременного и точного отражения на счетах бухгалтерского учета хозяйственных операций, движения активов, формирования доходов и расходов, выполнения обязательств.


	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Обеспечение  своевременного перечисления налогов и сборов в федеральный, региональный и местный бюджеты, страховых и других взносов.
	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	 Осуществление работы по разработке предложений, направленных на улучшение результатов финансовой деятельности Учреждения, устранение потерь и непроизводительных затрат.


	- действенность разработанных мероприятий (количество реализованных мероприятий);

- количество разработанных мероприятий, внедренных в практику работы Учреждения;

- наличие положительных результатов внедрения предложений.

.

 
	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	 Проведение работы по обеспечению соблюдения финансовой и кассовой дисциплины.
	- регулярность;

- отсутствие фактов нарушений;

- отсутствие замечаний соответствующих служб


	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	10.
	 Осуществление работы по подготовке необходимой бухгалтерской и статистической отчетности, представлению ее в установленном порядке в соответствующие органы
	- своевременность;

- соответствие установленной форме;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.


	5
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
нарушен срок предоставления или установлен 
	отчетность
	ежемесячная 

	
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5
	
	

	11.
	 Осуществление работы по учету и контролю начисления и выплаты в срок заработной платы.


	- регулярность;

- отсутствие фактов нарушений;

- отсутствие замечаний соответствующих служб


	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	12.
	 Обеспечение проведения расчетов, возникающих в процессе исполнения смет,  с предприятиями, учреждениями и отдельными лицами.

	- своевременность;

- соответствие установленному порядку;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.


	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	13.
	Обеспечение сохранности бухгалтерских документов и сдачи их в  архив.
	 - своевременность;

- соответствие установленному порядку;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.


	2
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	14.
	Проведение работы по оказанию методической помощи руководителям подразделений и другим работникам Учреждения по вопросам бухгалтерского учета, контроля, отчетности и анализа хозяйственной деятельности.
	- регулярность (в соответствии с установленной периодичностью);

- применение инновационных форм в проведении обучения;

- практическая значимость проведенных мероприятий.

	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	15.
	Осуществление работы по руководству  работниками бухгалтерии, организации работы по повышению их квалификации
	- регулярность;

- отсутствие фактов нарушения работниками бухгалтерии трудовой и исполнительской дисциплины;

- соответствие установленному порядку.
	3
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 


	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Бухгалтер

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Организация осуществления контроля за соблюдением порядка оформления первичных учетных документов.


	 - регулярность;

- полнота (по всем определенным направлениям);

- оперативность в устранении недостатков.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Формирование информационной системы бухгалтерского учета и отчетности
	- своевременность;

-соответствие  требованиям бухгалтерского, налогового, статистического и управленческого учета,
- отсутствие замечаний соответствующих служб


	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	 Проведение работы по обеспечению соблюдения финансовой и кассовой дисциплины.
	- регулярность;

- отсутствие фактов нарушений;

- отсутствие замечаний соответствующих служб


	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	 Осуществление работы по подготовке необходимой бухгалтерской и статистической отчетности, представлению ее в установленном порядке в соответствующие органы
	- своевременность;

- соответствие установленной форме;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.


	5
	соблюдена на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
нарушен срок предоставления или установлен

	отчетность
	ежемесячная 

	
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5
	
	

	6.
	Обеспечение сохранности бухгалтерских документов и сдачи их в  архив.
	 - своевременность;

- соответствие установленному порядку;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.


	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Проведение работы по оказанию методической помощи руководителям подразделений и другим работникам Учреждения по вопросам бухгалтерского учета, контроля, отчетности и анализа хозяйственной деятельности.
	 регулярность (в соответствии с установленной периодичностью);


	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Обеспечение своевременного и точного отражения на счетах бухгалтерского учета хозяйственных операций, движения активов, формирования доходов и расходов, выполнения обязательств.


	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Организация работы по ведению бухгалтерского учета и анализа хозяйственной деятельности учреждения  
	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	5
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	10.
	Правильность ведения бухгалтерского учета имущества, обязательств и хозяйственных операций 
	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Осуществление в соответствии с инструкциями документальные ревизии хозяйственно-финансовой деятельности 
	- регулярность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	

	12.
	Контроль достоверности учета основных средств, своевременное отражение на счетах бухгалтерского учета операций
	- своевременность;

- соответствие  установленным требованиям;

- отсутствие замечаний соответствующих служб.
	10
	выполнено
	выполнено частично 
	
	не выполнено 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Специалист по кадрам / инспектор по кадрам

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Укомплектованность учреждения  работниками, непосредственно оказывающими социальные услуги


	доля укомплектованности 


	10
	75-100  процентов
	
	
	менее, чем на 75 процентов
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Освоение программ повышения квалификации или профессиональной подготовки 
	прохождение в установленные сроки курсов или программ повышения квалификации 


	10
	соблюден
	частично соблюден 
	
	не соблюден
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Результаты проверок деятельности учреждений
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении


	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Осуществление работы по организации контроля за исполнением поручений руководителя учреждения  
	своевременность информирования исполнителей о наличии контрольных поручений 


	10
	выполнен
	частично выполнен
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей 

 
	Обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	18. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	
	

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполнен
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Осуществление работы по управлению персоналом 

	регулярность реализации мер по служебно-профессиональному продвижению персонала учреждения 
	10
	выполнен
	частично выполнен
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	10.
	Осуществление кадровой работы
	своевременность осуществление кадровых процедур; отсутствие замечаний по составлению графиков отпусков; отсутствие замечаний по оформлению документов, необходимых для назначения пенсий работникам учреждения
	10
	выполнен
	частично выполнен
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Ведение кадрового делопроизводства 
	соответствие установленным требованиям; отсутствие замечаний по ведению личных дел и оформлению и заполнению трудовых книжек работников учреждения; отсутствие замечаний по подготовке документов по подготовке документов к сдаче на хранение в архив 
	10
	выполнен
	частично выполнен
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Заведующая отделением дневного пребывания 

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц, опросы
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.

	Результаты проверок деятельности отделения 
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	5.

	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей  


	Обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Эффективность работы отделения
	Показатель работы отделения за определенный промежуток времени, отражение всех направлений деятельности отделения
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественных результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	наличие в учреждении стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Планирование деятельности структурного подразделения
	Отражение основных направление деятельности структурного подразделения в план работы,реализуемость запланированных мероприятий в срок

	5
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	Квартальная /ежемесячная 

	10.
	Оптимизация порядка оказания социальных услуг клиентампо времени, нагрузке, количеству 
	Формирование компактных участков обслуживания по территориальному признаку,разработка графиков посещения на домк с учетом дифференцированного подхода к нагрузке на социального работника
	5
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	Квартальная /ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Водитель автомобиля

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Обеспечение технически исправного состояния закрепленного за водителем автомобиля   
	своевременность; соответствие техническим нормам; отсутствие замечаний по техническому состоянию автомобиля  
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Содержит двигатель, салон автомобиля и кузов в чистоте, защищает их предназначенными для этого соответствующими средствами ухода за теми или иными поверхностями   
	своевременность; соответствие установленным требованиям; отсутствие замечаний по состоянию автомобиля со стороны должностных лиц;    
	20

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Выполнение правил дорожного движения,эксплуатации транспортного средства
	своевременность выполнения мер по обеспечению сохранности жизни и здоровья пассажиров; соответствие ПДД; обеспечение безаварийной работы автомобиля 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Качественное ведение отчетности и документации, 
	Своевременность; соответствие требованиям по ведению путевых листов; отсутствие замечаний по эксплуатации автомобиля по  километражу, расход топлива 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Уборщик служебных помещений  

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний по качеству уборки.
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Создание комфортных условий в закрепленных за работником помещениях(
	- своевременность;

- соблюдение правил  эксплуатации технических средств применяемых при уборке, и правил эксплуатации мебели и ковровых изделий при уборке;

- отсутствие замечаний по качеству уборки.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Участие в проведении текущего и косметического ремонта
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Выполнение работ по благоустройству  территории
	Оформление и дизайн клумб, качественное содержание цветников,.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	20
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Программист

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Выполнение  работ по подготовке программ к отладке,  проведение отладки.


	- своевременность;

- соответствие техническим характеристикам;

- отсутствие замечаний по запуску отлаженных программ и вводу исходных данных.


	20
	выполняется 
	частично выполняется 
	
	не выполняется 
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	выполняется 
	частично выполняется 
	
	не выполняется 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Осуществление сопровождения внедрения программ и программных средств 
	- соответствие установленным срокам;

- соответствие техническим характеристикам;

- полнота выполнения определенного объема работ.
	20
	выполняется 
	частично выполняется 
	
	не выполняется 
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	20

	выполняется 
	частично выполняется 
	
	не выполняется 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	20
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Специалист по социальной работе 

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц, опросы
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Проведение работы во выявлению, учету и патронажу на территории района граждан, нуждающихся в различных видах и формах социальной помощи   
	количество проведенных работ по выявлению, учету и патронажу на территории района граждан, нуждающихся в различных видах и формах социальной помощи
	10
	выполняется 
	частично выполняется 
	
	не выполняется 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности отделения
	наличие в учреждении (отделения) стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Результаты проверок деятельности отделения 
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Определение характера и объема необходимой социальной помощи    
	оперативность, качественных результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Участие в методической работе отделения
	наличие методических рекомендаций, выступлений и т.п., организация методического заседания 

	5
	имеются
	
	
	не имеются
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	5
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Качественное ведение отчетности и документации
	Отсутствие дефектов, ошибок и некачественное оформление документов (отчетов) Отсутствие замечание к отчетам
	10
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	19. 
	
	
	
	
	1
	2
	свыше 2


	
	

	10.
	Проведение работы по оформлению документов для оказания нуждающимся в социальной помощи 
	своевременность, соответствие установленным требованиям по объему и качеству оформления  


	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Проведение работы по организации культурно-массовых мероприятий для клиентов отделения
	регулярность (в соответствие с установленной периодичностью)
	5
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	12.
	Консультирование граждан  ( в том числе клиентов отделения) по различным вопросам социального обслуживания  
	своевременность проведения консультирования 
	5
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Психолог 

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц, опросы
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Проводить динамический контроль и оценку эффективности реализации мероприятий по психологической реабилитации клиента  
	регулярность проведения мероприятий; количество клиентов, обследуемых на предмет эффективности проведенных мероприятий за условный период; оперативность устранения недостатков  
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности отделения
	наличие в учреждении (отделения) стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Результаты проверок деятельности отделения 
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	6.

	Консультировать специалистов отделения и учреждения по вопросам практического применения психологии, ориентированной на повышение их социально -психологической помощи   
	своевременность консультаций по вопросам практического применения психологии применительно к клиентам

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Участие в методической работе отделения
	наличие методических рекомендаций, выступлений и т.п., организация методического заседания 

	10
	имеются
	
	
	не имеются
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	5
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Соблюдение трудовой дисциплины и надлежащее исполнение трудовых обязанностей  


	обеспечение своевременности и качества предоставления установленной отчетности 
	10
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	20. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	
	

	10.
	Ведение необходимой документации по установленной  форме и использование ее по назначению  
	отсутствие замечаний по полноте и содержанию документации; отсутствие замечаний по хранению документации; соответствие составления отчетности установленным требованиям   
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	выполнен

	11.
	Осуществление взаимодействия с различными организациями по вопросам оказания клиентам психологической помощи 
	своевременное взаимодействие с различными организациями по вопросам оказания клиентам психологической помощи
	5
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	выполнен

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Специалист по социальной работе административно – управленческого персонала

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Взаимодействие со средствами массовой информации 
	количество подготовленных для СМИ публикаций о работе учреждения 
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	выполнен

	4.
	Проведение информационно-разъясни-тельной работы среди граждан, а также популяризация деятельности учреждения
	наличие в учреждении стендов с информацией о перечне предоставляемых услуг, в том числе на платной основе, о поставщиках социальных услуг, о правах и обязанностях граждан, получающих социальные услуги, о составе попечительского совета, о действующем социальном законодательстве и с другой информацией;

наличие в учреждении официального сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет и его системное сопровождение


	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	выполнен

	5.
	Результаты проверок деятельности отделения 
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Консультирование по различным вопросам социального обслуживания    
	Своевременное консультирование граждан, специалистов учреждения по различным вопросам социального обслуживания    


	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Участие в методической работе учреждения
	наличие методических рекомендаций, выступлений и т.п., организация методического заседания 

	10
	имеются
	
	
	не имеются
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Качественное ведение отчетности и документации
	Отсутствие дефектов, ошибок и некачественное оформление документов(отчетов) отсутствие замечаний к документам
	10
	соблюдена на 100 процентов 
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы предоставления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	21. 
	
	
	
	
	1-2
	2-5
	свыше 5


	
	

	10.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественный результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	11.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Уборщик территории

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний по качеству уборки.
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Создание комфортных условий в закрепленных за работником помещениях(
	- своевременность;

- соблюдение правил  эксплуатации технических средств применяемых при уборке, и правил эксплуатации мебели и ковровых изделий при уборке;

- отсутствие замечаний по качеству уборки.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Участие в проведении текущего и косметического ремонта
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Выполнение работ по благоустройству  территории
	Оформление и дизайн клумб, качественное содержание цветников,.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	20
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Слесарь по ремонту электрооборудования

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	
	

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний .
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Контроль за исправностью ручного инструмента,электрической проводки
	- своевременность проведения работ;

- отсутствие замечаний.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Участие в проведении текущего и косметического ремонта
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Профилактические мероприятия электрооборудования.
	Своевременность

Качественное проведение работ
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	20
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Слесарь-Сантехник


	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	
	

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний .
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Контроль за исправностью 

оборудования
	- своевременность проведения работ;

- отсутствие замечаний.
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Участие в проведении текущего и косметического ремонта
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Профилактические мероприятия 
	Своевременность

Качественное проведение работ
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	20
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Сторож

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	
	

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний .
	15
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Сохранность оборудования и имущества Проверка целостности охраняемого объекта во время смены
	Своевременное выявление неисправности или нарушения  замков, сигнальных устройств, систем электро, тепло и водоснабжения, Принятие мер по их устранению с вызовом соответствующих служб
	15
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	В сезонное время осуществление помощи в уборке территории
	Полив цветов и насаждений,
	15
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	
	

	5.
	Участие в проведении текущего и косметического ремонта
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Отсутствие краж по вине сторожа
	Своевременность

Качественное проведение работ
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	15
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	Делопроизводитель

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	

	2.
	Обеспечение соблюдения техники безопасности и санитарно-гигиенических норм.


	- своевременность;

- полнота проведенной работы;

- отсутствие замечаний .
	5
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Качественное ведение делопроизводства
	Качество письменных материалов, аккуратность, соответствие инструкции по делопроизводству
	15
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Соблюдение этики общения
	Отсутствие обоснованных жалоб со стороны работников, граждан, обслуживаемых на этику общения
	15
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	
	

	5.
	Своевременный электронный и другой документооборот
	- своевременность;

- полнота проделанной работы, - отсутствие замечаний по качеству работы. 
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Проявление инициативы,выполнение дополнительного объема работ, не входящих в крг должностных обязанностей
	Своевременность

Качественное проведение работ
	20
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	15
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.

	Культорганизатор

	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Удовлетворенность граждан качеством и доступностью предоставления социальных услуг
	наличие письменных благодарностей за работу от граждан,  общественных организаций и юридических лиц, опросы
	10
	положительные результаты опроса (в форме анкетирования). Удовлетворенность 

80-100 процентов
	удовлетворенность 

51-79 процентов
	удовлетворенность 

менее 50 процентов
	наличие письменных жалоб, поступивших от граждан, на качество оказания социальных услуг, признанных обоснованными по результатам проверок вышестоящей организацией и контрольно-надзор-ных органов


	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Организация досуга граждан пожилого возраста
	Число культурно-массовых мероприятий( проведение кружковой работы,концертов,выставок поделок, лекций, посещение зрелищных мероприятий,организация экскурсий
	10
	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Результаты проверок деятельности отделения 
	наличие или отсутствие замечаний (если замечания имеются, то указать причину и отметку об их устранении)
	10
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественных результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	7
	Участие в методической работе отделения
	наличие методических рекомендаций, выступлений и т.п., организация методического заседания 

	10
	имеются
	
	
	не имеются
	отчетность
	ежемесячная 

	8.
	Соблюдение положений Кодекса профессиональной этики 
	знание и соблюдение положений Кодекса профессиональной этики, в том числе:

   соблюдение норм служебной и профессиональной этики, правил делового поведения и общения;

   проявление корректности и внимательности к гражданам и должностным лицам при служебных контактах с ними;

    проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям граждан различных национальностей; 

    учет культурных особенностей, вероисповедания; защита и поддержание человеческого достоинства граждан, учет их индивидуальных интересов и социальных потребностей на основе построения толерантных отношений с ними; 

    соблюдение конфиденциальности информации о гражданах 


	10
	соблюден 
	
	
	не соблюден 
	отчетность
	ежемесячная 

	9.
	Качественное ведение отчетности и документации
	Отсутствие дефектов, ошибок и некачественное оформление документов(отчетов) отсутствие замечаний к документам (отчетам)
	10
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	22. 
	
	
	
	
	1
	2
	свыше 2

	
	

	10.
	Привлечение предприятий
Организаций,общественных объединений и частных лиц к оказанию социальной помощи клиентам отделения
	Размер привлеченной благотворительной помощи,количество привлеченных предприятий,организаций,общественных объединений и частных лиц
	10
	соблюдается
	
	
	Не соблюдается
	отчетность
	ежемесячная 

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


	                                                                                                    Заведующий медицинским кабинетом



	1.
	Выполнение государственного задания
	объем выполненного государственного задания определяется как отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию. Пункты государственного задания, в которых определен объем оказываемых услуг, считаются выполненными, если отношение количества фактически оказанных услуг в учреждении к объему социальных услуг, планируемых к оказанию за отчетный период согласно государственному заданию, составляет не менее 85 процентов


	10
	выполнено на 95-100 процентов
	выполнено на 

90-95 процентов
	выполнено на 

90-85 процентов
	выполнено менее, чем на 85 процентов
	отчетность
	квартальная

	2.
	Качественное ведение медицинской отчетности и документации


	отсутствие дефектов, ошибок и некачественно оформленных медицинских документов (отчетов)
	10
	
	
	
	
	отчетность
	ежемесячная 

	3.
	Участие в общественной жизни коллектива 
	субботники, культурно массовые мероприятия, спортивные мероприятия и т.д.
	10
	участвует 
	
	
	не участвует 
	отчетность
	ежемесячная 

	4.
	Своевременное и качественное проведение профилактических медицинских осмотров, диспансеризаций


	отсутствие случаев несвоевременного и некачественного проведения профилактических медицинских осмотров, диспансеризаций
	20
	отсутствие замечаний
	замечания устранены 
	замечания устранены частично
	наличие замечаний без отметок об их устранении
	отчетность
	ежемесячная 

	5.
	Выполнение дополнительного объема работ, не входящих в круг должностных обязанностей   
	оперативность, качественных результат труда  

	10

	выполнен
	частично выполняется
	
	не выполнен 
	отчетность
	ежемесячная 

	6.
	Контроль за соблюдением правил санитарно-эпиде-миологического режима


	отсутствие нарушений в соблюдении правил санитарно-эпидемиологического режима медицинскими работниками
	20
	имеются
	
	
	не имеются
	отчетность
	ежемесячная 

	7.
	Качественное ведение отчетности и документации
	Отсутствие дефектов, ошибок и некачественное оформление документов(отчетов) отсутствие замечаний к документам (отчетам)
	20
	соблюдено на 100 процентов
	нарушен срок предоставления или установленные порядки и формы представления сведений, отчетов и статистической отчетности в количестве
	отчетность
	ежемесячная 

	23. 
	
	
	
	
	1
	2
	свыше 2


	
	

	ИГОГО: максимальная оценка эффективности и результативности составляет 100 баллов, что соответствует 100% выплаты премии.


